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— FOXRETURN webshopoknak

Az ASZF médositasrdl sz616 korabbi tajékoztatasunk szerint 2023. februar 1-
t6l az 6sszes visszakiildési folyamatunkért dijat szamitunk fel.

Alapbeillitisunk, hogy a visszakiild6 fél (az On vasarléja) fizeti a
visszakézbesités dijat. Amennyiben On szeretné atvallalni ligyfelétdl a
visszakiildés koltségét, kérjik, jelezze kapcsolattartéjanal vagy a
sales@foxpost.hu e-mail cimen.

Az eddig mikodtetett visszakildési folyamatunkat kibévitjuk és bevezetjik a
piacon egyedilalld Gj visszaru szolgaltatas csomagunkat: a FOXRETURN-t.
Mar nem csak a FOXPOST automatan keresztiil kiildott - vasarléja altal
atvett - csomagokat, hanem a barmely mas futarszolgalat altal kézbesitett,
vagy boltban atvett csomagot is egyszeri folyamattal tudjuk visszajuttatni
Onhoz.

A FOXRETURN esetében is eldontheti, hogy az ugyfele, azaz a visszakuldg,
vagy On fizeti a visszaru szolgaltatas dijat.

Epitse vasarloi bizalmat a kockazatmentes vasarlas élményével!
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A FOXRETURN hasznalataval vasarloi

csomagautomata-haldzatunk segitségével |EE ] Q
az orszag barmely FOXPOST automatajan
keresztiil, néhany kattintassal, D.STR.Q Q
cimkenyomtatds  és  futarral  valé Q g
egyeztetés nélkal, visszakuldhetik
megrendeléseiket.
Budapest
Webshopja a FOXRETURN segitségével Q Q
mar nem csak a FOXPOST S
csomagautomataba kézbesitett
csomagokat tudja altalunk Q
visszakézbesitésre fogadni, hanem ha A N
webshopjaban mas kiszallitd is .
valaszthaté, az  &ltaluk  kiszallitott e
csomagokat is vissza lehet kildeni
FOXPOST-tal. \
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—— A FOXRETURN dijszabasa

Alapbeasllitas
[ | |
Tipus Méret I;i?;; L:;::Zi? E A “:;I{:Il:jl';;lul E
' Ft/ Kiildemeény '
XS 4,5 cmx 36 cm x 53 cm 700 Ft + AFA : 999 Ft (bruttd) :
| 1
5 115cmx 36 cm x 61 cm 700 Ft + AFA : 999 Ft (bruttd) :
I 1
M 19,5 cm x 36 cm x 61 cm 700 Ft + AFA : 999 Ft (bruttd) :
I 1
L 375 cmu 36 cmx 6l em 700 Ft + AFA : 999 Ft (bruttd) :
I 1
KL 60 cm x 36 cm x 61 cm 700 Ft + AFA : 999 Ft (bruttd) :
&

Partneriink eldontheti, hogy a visszakiuldd fizeti-e a visszaru koltségét, vagy atvallalja tdle.
Alapbeillitasunk, hogy a visszakiildé fél (az On vasarléja) fizeti a visszakézbesités dijat. Amennyiben
On szeretné atvallalni tigyfelétdl a visszakiildés kéltségét, kérjik, jelezze kapcsolattartéjanal vagy
a sales@foxpost.hu e-mail cimen.
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o - = Ha a FOXRETURN igénybevehetd, ebben az esetben
M It ke" tUd nia egy barmilyen szallité altal kiszallitott csomagot vissza tud
kiildeni FOXPOST csomagautomatan keresztdil.
webshopnak? :
= |ngyenesen elérhetd, vagy dij ellenében all
= Webshopja a FOXRETURN esetében rendelkezésére a szolgaltatas. (Kérjuk, dontését
nem csak a FOXPOST automatan egyeztesse FOXPOST kapcsolattartdjaval, hogy a
keresztuil kézbesitett csomagokat meng|e|6 kondicidk kerUIjenek bedllitasra
tudja visszakézbesitésre fogadni, rendszerlinkben.)
hanem ha webshopjaban mas = Segitse vasarladit, jelenitse meg oldalan a kovetkez6
kiszallitd is valaszthatd, az altaluk képi tartalmakat, igy vevaéi is tudni fogjak, hogy

webshopjaban elérhet6 FOXRETURN

= 640x360 méretl banner
= 1200x628 méretl banner

kiszallitott ccomagokat is vissza lehet
kiildeni FOXPOST csomagautomataval.
= Kérjlik, tajékoztassa vasarldjat, hogy

= |tt talal vasarloja szemszogébdbl tovabbi hasznos
tartalmakat a FOXRETURN hasznalatarol:

vannak a FOXPOST csomagautomatas o . -
TAJEKOZTATO A FOXRETURN-RO

visszakiildésnek.

webshopjaban milyen feltételei
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https://foxpost.hu/uploads/kepek/foxreturn_banner_640x360.jpg
https://foxpost.hu/uploads/kepek/foxreturn_1200x628.png
https://foxpost.hu/uploads/documents/hu/foxreturn_tajekoztato.pdf

—— Milyen adatokat kell megadjon a webshop, ha
ugy dontenek, hogy bevezetik a FOXRETURN-t?

= Alias név

= QOlyan megnevezés, ami alapjan a visszakuldd azonositani tudja a webshopot.

= Altaldnos esetben ez a cég hivatalos neve és a webshop neve, pl.: Példa Kft és peldashop.hu
= Ki allja a visszakiildés dijat?

= Az Ondk déntése, hogy az Ondk webshopja vagy a vasarldjuk fogja viselni a visszakiildés dijat.
= Home APM megadasa:

= Alapértelmezetten a regisztracional beallitott Visszaklildési automata az a csomagautomata,
ahova a cimzett altal at nem vett csomagokat visszaszallitjuk, amennyiben csomagautomatan
keresztul adja fel a csomagokat.
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—— Mit kell tennie a vasarlonak? Mit mondjon el
On a vasarléinak?

Vasarloja egy egyszer( regisztraciot kovetben

a sajat profiljdba belépve kivalasztja, hogy L comacvisszadiogs

milyen modon és kitdl rendelte a csomagot,
mi pedig a csomagfeladashoz hasonldan,
|étrehozunk egy feladasi kddot. Mindehhez

nincs szuiksége papirra vagy nyomtatora,
mindez digitalis.

Ezutan a legkozelebbi
csomagautomatanknal a kapott kod

segitségevel feladhatja a csomagot.
A tobbi mar a mi dolgunk.
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https://foxpost.hu/belepes

—— Hogy néz ki a FOXRETURN folyamat vasarloja
szemszogebol? e erest

vetted at a csomagodat, ezt
- S kdvetben add meg a sziikséges
adatokat (csomagméret,
visszakiildés oka).

Ha FOXPOST csomagautomatan

........ S [ N ) ———

. . . = . keresztiil vetted at a
otrali , <otrl (aszd Valaszd ki, hogy a csomagot, amit  ---)-- ¥ i dat. ezt kévetd dd

I:egISZtriJ a o If-|:=|1hmar rfelglsztra t Valasz a. e vissza szeretnél kiildeni, FOXPOST : :nsomagoulj ,lez (()jvi c:(e: a
oxpost.hu o ba on. |('e 'absznaf.o,\lzaﬁ\t/), Csonrlagwssza uldés csomagautomatan keresztiil vetted v (V;ag azzutljd%egis; atoka
(,vagy clvjAPli- an) epj be a fiokodba. menupontot. 4t vagy mas cég szallitotta ki. i sszakdildes oka).
f;" ‘?th °‘;?,tﬁe;‘b A legdrdiilé listabol valaszd ki, melyik |
€p) be a Tiokodba. webshopnak szeretnéd visszakildeni. |
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000 000
® =
*kkkk |77 ) """" E """" > """" —1wm /0 ) """" ¥ """" ) """" *xkkkk | "7 77 ) """"
ird be a kapott kédot és helyezd
Az adatok megaddsa A kapott kdddal Keresd fel a Hozzad Az érint6képernydn P . Y Részedrdl ennyi,
, . B N . i i be a csomagot. Amennyiben AR
utan kapsz egy visszakildheted a legkozelebbi automatat, vélaszd a . L a tobbirdl mi
. , . o fizetned kell, bankkartyad
feladdsi kddot. csomagot az orszag amelyet a csomagautomata Csomagvisszakildés o , . gondoskodunk.
i . T . hasznalataval egyenlitsd ki az
barmely FOXPOST keresG segitségével menupontot. .. .y
‘. . .. , Osszeget a POS terminalon
automatajan keresztiil. kdnnyen megtalalsz.

keresztil.
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Tegye vellink a vissza-
klildést egyszertivé
vasarldoi szamaral

BOvebb informaciot oldalunkon itt talal:

TAJEKOZTATO A FOXRETURN-RO

Vegye igénybe Uj szolgaltatasunkat és igazitsa
sajat Gzletpolitikajahoz a visszaruklildést, mint
a legnagyobbak.

Tegye veliink a visszakuldést egyszerivé
vasarloi szamara, amire viszont még a

legnagyobbak sem képesek. |
[ ﬁ \m.
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https://foxpost.hu/uploads/documents/hu/foxreturn_tajekoztato.pdf
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